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O livro Comunicação e Or-

ganização: reflexões, proces-

sos e práticas, organizado por 

Marlene Marchiori, nasce com 

o objetivo de abordar, difundir 

e integrar teorias contempo-

râneas da Administração e da 

Comunicação no contexto da 

gestão das organizações. É 

inovador, na medida em que 

possibilita aos leitores refle-

xões sobre a organização, a 

comunicação, a estratégia 

e seus processos e práticas 

organizacionais. Aborda a 

comunicação em diferentes 

processos e práticas e sugere 

um olhar para além das men-

sagens, dando enfoque para o 

seu papel constitutivo, ou seja, 

a comunicação na construção 

e no desenvolvimento da or-

ganização.

OUTRAS PUBLICAÇÕES DE 
MARLENE MARCHIORI:

Comunicação é mais do que informação. A informação subsidia, atualiza, nivela 

conhecimento. A comunicação sela pactos, educa, pois comunicar é influenciar e ser 

influenciado na busca do que é o certo.

�Emílio Odebrecht, engenheiro civil, presidente do Conselho de Administração 

da empresa-holding da organização Odebrecht S.A.

Em um mundo em mais de um sentido “desencantado”, o profissional de Comunicação 

assume o papel de guardião do patrimônio simbólico das organizações. Nesse sentido, sua 

principal responsabilidade é atualizar, ressignificar e divulgar a mitologia de origem para 

todos os públicos com os quais a organização se relaciona. Saudamos a publicação desse 

trabalho da professora Marlene Marchiori como um importante marco para a delimitação 

do campo da Comunicação. 

�Rodolfo Witzig Guttilla, presidente do Conselho Deliberativo da Associação 

Brasileira de Comunicação Empresarial (Aberje).

A boa comunicação é vital para o adequado funcionamento de qualquer corporação. 

Na era da informação e do conhecimento, em que a inovação é a pedra angular do de-

senvolvimento, saber se comunicar é um predicado tão importante que deve estar entre 

as mais altas prioridades das organizações. No mundo atual, comunicação e conectividade 

precisam ser estruturadas de modo que demonstrem a relevância da atividade que de-

sempenhamos em favor de um mundo sustentável. Não se trata, no entanto, de criar um 

novo discurso, e sim de adotar novas práticas e posturas. O reposicionamento do mundo 

empresarial, a complexidade e o dinamismo crescente dos mercados pedem gestores 

com atitude e métodos diversos – visão sistêmica, habilidades de liderança e inovação, 

sensibilidade social e política. Nesse processo, a comunicação é fator essencial de sucesso.

�Rodrigo da Rocha Loures, presidente de Federação das Indústrias do Estado 

do Paraná (FIEP). 
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